Honlapra feltéltend6 adatvédelmi tajékoztaté
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E-mail: ugyfelszolgalat@lvsmart.hu

Telefon: +36 94 900 777

Képviseli: Lukacs Zoltan, Stefanich Andrea és Vet6 Gabor lGgyvezeték

A Tajékoztatd célja és hatdlya

Az LV Smart Kft. a honlapon keresztil birtokdba keriilt személyes adatokat jogszabdlyban
meghatdrozott célbdl kezeli, dolgozza fel, és ideig tarolja.

A tdjékoztatd célja, hogy meghatdrozza az Adatkezel6 honlapjanak torvényes miikodését,
valamint biztositsa az adatvédelem alkotmanyos elveinek, az informaciés 6nrendelkezési
jognak és adatbiztonsag kdvetelményeinek érvényesiilését.

A tajékoztatd célja, hogy a jelen tdjékoztatdsban foglaltak alkalmazdsa és miikodtetése Utjan
az LV Smart Kft. tevékenysége a gyakorlatban is megfeleljen az adatvédelemre vonatkozé
jogszabalyi el6irdsoknak, biztositsa az adatkezelésben meghatdrozott személyes adatok
védelméhez f(iz6d6 alapvet6 jogok érvényesiilését, az adatbiztonsagi kovetelmények
betartasat, biztositasat.

Fogalom meghatdrozasok:

Személyes adat: azonositott vagy azonosithatd természetes személyre (,,érintett”) vonatkozé
barmely informacid; azonosithatd az a természetes személy, aki kdzvetlen vagy kdzvetett
maddon, kilondsen valamely azonosité, példaul név, szam, helymeghatarozé adat, online
azonositd vagy a természetes személy testi, fizioldgiai, genetikai, szellemi, gazdasagi, kulturalis
vagy szocialis azonossagara vonatkozd egy vagy tobb tényezd alapjan azonosithato.

Személyes adat kiilonleges kategéridi: a faji vagy etnikai szarmazasra, politikai véleményre,
valldsi vagy vilagnézeti meggy&z6désre vagy szakszervezeti tagsagra utalé személyes adatok,
valamint a természetes személyek egyedi azonositdsat célzé genetikai és biometrikus adatok,
az egészséglgyi adatok és a természetes személyek szexudlis életére vagy szexualis
iranyultsagara vonatkozod személyes adatok.

Adatkezelés: az alkalmazott eljarastdl flggetlenlil a személyes adatokon vagy
adatallomanyokon automatizalt vagy nem automatizalt médon végzett barmely mdvelet vagy
miveletek 6sszessége, igy kilondsen a személyes adatok gyijtése, rogzitése, rendszerezése,
tagoldsa, tarolasa, atalakitasa vagy megvaltoztatasa, lekérdezése, betekintése, felhasznalasa,



kozlése tovabbitasa, terjesztése vagy egyéb moddon tortén6é hozzaférhetGvé tétel utjan,
0sszehangoldsa vagy 6sszekapcsolasa, korlatozasa, torlése, illetve megsemmisitése.

Adattovabbitas: az adat meghatarozott harmadik személy szdmdra torténd hozzaférhetévé
tétele.

Nyilvanossagra hozatal: az adat barki szamara térténé hozzaférhetévé tétele.

Adattorlés: az adatok felismerhetetlenné tétele olyan mddon, hogy helyredllitasuk tobbé nem
lehetséges.

Nyilvantartasi rendszer: a személyes adatok barmely médon — centralizalt, decentralizalt vagy
funkcionalis vagy foldrajzi szempontok szerint — tagolt allomdanya, amely meghatarozott
ismérvek alapjan hozzaférhetd.

AdatkezelS: aki az adatkezelés céljait és eszkozeit — Ondlldan vagy masokkal egyltt —
meghatarozza.

Adatfeldolgozé: az a természetes vagy jogi személy, kozhatalmi szerv, lgynokség vagy
barmely egyéb szerv, amely az adatkezel6 nevében személyes adatokat kezel.

Erintett: barmely meghatdrozott, személyes adat alapjan azonositott vagy — kdzvetleniil vagy
kdzvetve — azonosithatd természetes személy.

Cimzett: az a természetes vagy jogi személy, kozhatalmi szerv, ligynokség vagy barmely egyéb
szerv, akivel vagy amellyel a személyes adatot kozlik, fuggetlenil attél, hogy harmadik fél-e.

Harmadik fél: az a természetes vagy jogi személy, kdzhatalmi szerv, ligynokség vagy barmely
egyéb szerv, amely nem azonos az érintettel, az adatkezelGvel, az adatfeldolgozéval vagy
azokkal a személyekkel, akik az adatkezel6 vagy adatfeldolgozd kozvetlen irdnyitdsa alatt a
személyes adatok kezelésére felhatalmazast kaptak.

Az érintett hozzdjaruldsa: az érintett akaratdanak oOnkéntes, konkrét és megfeleld
tdjékoztatason alapuld és egyértelmU kinyilvanitasa, amellyel az érintett nyilatkozat vagy
megerdsitést félreérthetetlendl kifejez6 cselekedet Utjan jelzi, hogy beleegyezését adja az 6t
érint6 személyes adatok kezeléséhez.

Adatvédelmiincidens: a biztonsag olyan sériilése, amely a tovabbitott, tarolt vagy mas médon
kezelt személyes adatok véletlen vagy jogellenes megsemmisiilését, elvesztését,
megvaltoztatdsat, jogosulatlan kozlését vagy az azokhoz vald jogosulatlan hozzaférést
eredményezi.

E-mail: (Electronic mail) elektronikus levél. A neve utal az irds, illetve tovabbitds mddjara,
amely teljes egészében elektronikus Uton megy végbe szamitdgépes haldzatok segitségével.

Internet: az Internet (Internetworking System) szamitégépes haldzatok vilaghalézata (un.
metahaldézat), amely behdlézza az egész Foldet, 6sszekapcsolva kormanyzati, katonai,
kereskedelmi, Uzleti, oktatasi, kutatasi, és egyéb intézményeket, valamint egyéni
felhasznaldkat.



Weblap, Weboldal, Webportal, Honlap: megjelenésre, informacid kozlésre alkalmas
elektronikus felllet, mely jellemz&en az Internetre csatlakoztatott szervereken (Webserver)
helyezkednek el. Ezek az oldalak, lapok, egyedi cimmel (hivatkozassal) rendelkeznek, amit egy
bongész6 alkalmazasba beirva az adott oldalra navigdlhatunk. A Weboldalak technolégiaja
lehetévé teszi az egyes tartalomelemek, hivatkozdsok kozotti elére- és visszaugrasokat
(hypertext).

Siitik (cookies): weboldalak kényelmi funkcidinak megteremtésére szolgalé program
komponens. Két alapvetd fajtdja létezik. Az egyik a sajat gépen tarolt, a masik a szerver oldalon
tarolt, un. session cookie. Adatkezelés szempontjdbdl a session cookie kezelését kell
szabalyozni. A weboldalakon tajékoztatni és nyilatkoztatni kell a latogatékat a cookie-k
hasznalatardl.

Elektronikus hirlevél: cimlistdra feliratkozott személyeknek az e-mail cimére kikildott,
jellemzéen automatikusan létrehozott és egy erre rendszeresitett alkalmazas altal kikiildott
elektronikus levél, tranzakcids, reklam vagy egyéb mds kampdny célu tdjékoztatas.

Az adatkezelések lehetséges jogalapjai és céljai

Személyes adat akkor kezelhet6, amennyiben legaldbb az alabbiak egyike teljesul:

e az érintett hozzajarulasat adta személyes adatainak egy vagy tobb konkrét célbdl
torténd kezeléséhez;

e azadatkezelés olyan szerzddés teljesitéséhez sziikséges, amelyben az érintett az egyik
fél, vagy az a szerz6dés megkotését megel6z6en az érintett kérésére torténd lépések
megtételéhez szlikséges;

e az adatkezelés az adatkezel6re vonatkozo jogi kotelezettség teljesitéséhez sziikséges;

e az adatkezelés az érintett vagy egy madsik természetes személy létfontossagu
érdekeinek védelme miatt szlikséges;

e az adatkezelés kozérdekl vagy az adatkezel6re ruhazott koézhatalmi jogositvany
gyakorlasanak keretében végzett feladat végrehajtasahoz sziikséges;

e azadatkezelés az adatkezel6 vagy egy harmadik fél jogos érdekeinek érvényesitéséhez
sziikséges, kivéve, ha ezen érdekekkel szemben els6bbséget élveznek az érintett olyan
érdekei vagy alapvetd jogai és szabadsagai, amelyek személyes adatok védelmét teszik
sziikségessé, kiilonosen, ha az érintett gyermek.

Az adatkezelés biztonsaga

Az Adatkezel6 koteles az adatkezelési mUiveleteket Ugy megtervezni és végrehajtani, hogy az
a jogszabalyok és az adatkezelésre vonatkozé egyéb szabalyok alkalmazdsa soran biztositsa az
érintettek maganszférajanak védelmét.

Az adatkezel6, illetve tevékenységi korében az adatfeldolgozé koteles gondoskodni az adatok
biztonsagardl, koteles tovabba megtenni azokat a technikai és szervezési intézkedéseket és



kialakitani azokat az eljarasi szabalyokat, amelyek a jogszabalyi elGirdsok érvényre
juttatasahoz szikségesek.

Az adatokat megfelel6 technikai és szervezési intézkedésekkel védeni kell a jogosulatlan
hozzaférés, megvaltoztatas, tovabbitas, nyilvdnossagra hozatal, torlés vagy megsemmisités,
valamint a véletlen megsemmisilés és sérilés, tovdbba az alkalmazott technika
megvaltozasabdl fakadd hozzaférhetetlenné valas ellen.

A kiilonbo6z6 nyilvantartdsokban elektronikusan kezelt adatdllomanyok védelme érdekében
megfelel6 technikai és szervezési intézkedésekkel biztositani kell, hogy a nyilvantartasokban
tarolt adatok kozvetleniil ne legyenek 6sszekapcsolhatdk és az érintetthez rendelhetdk.

Az adatkezel6nek és az adatfeldolgozonak az adatok biztonsdgat szolgald intézkedések
meghatdrozasakor és alkalmazdsakor tekintettel kell lenni a technika mindenkori
fejlettségére. Tobb lehetséges adatkezelési megoldas kozil azt kell vélasztani, amely a
személyes adatok magasabb szint(i védelmét biztositja, kivéve, ha az ardnytalan nehézséget
jelentene az adatkezel6nek.

Az LV Smart Kft. szamitadstechnikai eszkdzei, rendszerei, adatmegdrzésre szolgdld helyiségei és
eszkozei az LV Smart Kft. székhelyén talalhatok.

A technika mai napi allasa, és az LV Smart Kft. legjobb tudasa szerint az alkalmazott
szamitastechnikai eszkdzok, szamitégépes rendszer védettnek tekinthetd a jogosulatlan
hozzaférésekbd6l, az adatlopdsoktél, az adatok torlésér6l, megvaltoztatdsatdl, véletlen
megsemmislilésétél, a nem szandékos nyilvanossagra keruléstél.

Az LV Smart Kft. az adott id6pontban elérhet6 technikai szintnek megfelel6en biztositja az
adatok védelmét, valamint azt, hogy az adatok — jogszabdlyi kivételekt6l eltekintve — ne
legyenek kozvetleniil 6sszekapcsolhatdk és az érintetthez rendelheték.

Az LV Smart Kft. a nyujtott termékeinek, szolgaltatdsainak bemutatdsa, rekldmozasa
érdekében sajat domain nevéhez tartozd webes fellletet (honlap, weblap, web site)
Uzemeltet.

A személyes adatok tarolasa a honlap miikodtetésével 6sszefiiggésben:

STOREO Magyarorszag Korlatolt Felel6sségl Tarsasag
Székhely: 1063 Budapest, Szinyei Merse utca 21. 1. em. 5.
Addszam: 32085532-2-42

Weboldal: storeo.hu

Email cim: info@storeo.hu

Az Adatkezel§ kijelenti, hogy megfelel6 biztonsagi intézkedéseket hozott annak érdekében,
hogy a személyes adatok védje a jogosulatlan hozzaférés, megvaltoztatas, tovabbitas,
nyilvanossagra hozatal, torlés vagy megsemmisités, valamint a véletlen megsemmisiilés és
sérilés, tovabba az alkalmazott technika megvaltozasabdl fakadd hozzaférhetetlenné valas
ellen.


http://storeo.hu/
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A cookie-k hasznalataval kapcsolatos tajékoztatas
Mi az a cookie?

Az Adatkezel6 a honlap latogatasa soran ugynevezett cookie-kat (sitiket) hasznal. A cookie
bet(ib8l és szamokbdl allé informacidcsomag, amit honlapunk az On béngészéjének kiild el
azzal a céllal, hogy elmentse bizonyos bedllitasait, megkénnyitse a honlapunk hasznalatat és
kozrem(ikodik abban, hogy néhany relevans, statisztikai jellegli informaciét gydjtsiink a
latogatdinkrdl. A cookie-k (siitik) nem tartalmaznak személyes informacidkat, és nem
alkalmasak az egyéni felhasznalé azonositasara. A cookie-k (sutik) gyakran olyan egyéni
azonositot tartalmaznak - egy titkos, véletleniil generalt szdmsort - amelyet az On eszkdze
tarol. Néhany cookie (siti) a honlap bezardsa utan megszlinik, néhany pedig hosszabb idére
tarolasra keril szamitégépén.

A cookie-k jogszabdlyi hdttere és jogalapja:

Az adatkezelés hatterét az Altaldnos Adatvédelmi Rendelet (GDPR), az informécids
onrendelkezési jogrél és az informacidszabadsagrol sz6l6 2011. évi CXII. torvény (Infotv.) és az
elektronikus kereskedelmi szolgaltatdsok, valamint az informacids tarsadalommal 6sszefliggé
szolgaltatasok egyes kérdéseirGl sz6ld 2001. évi CVIII. torvény rendelkezései jelentik. Az
adatkezelés jogalapja a GDPR 6. cikk (1) bekezdés a) pontja, illetve az Infotv. 5. § (1) bekezdés
a) pontjaval 6sszhangban az On hozzajarulasa.

A honlap dltal haszndlt cookie-k fébb jellemzdi:

Munkamenet cookie: Ezek a cookie-k ideiglenesen aktivaldodnak, amig a béngészés folyik.
Azaz, attdl a pillanattdl, amikor a felhasznalé megnyitja a bongész8 ablakot, addig a pillanatig,
amig be nem zarja azt. Amint bezarul a bongész6, minden munkamenet cookie torlédik.
Munkamenet cookie-ban személyes adatot nem tarolunk.

Az oldal a koévetkez6, mikodéshez sziikséges cookie-t hasznalja:

elementor: a webhely WordPress témajaval osszefliggésben hasznaljdk. A cookie lehetévé
teszi a webhely tulajdonos szamdara, hogy valds id6ben megvaldsitsa vagy mddositsa a
webhely tartalmat.

wpEmojiSettingSupports: engedélyezi az emoji tdmogatasat a WordPresst hasznald
oldalakon. A munkamenet végéig tart az érvényessége.

Analitikai cookie:

Google Analytics cookie: A Google Analytics a Google elemz§ eszkdze, amely abban segit a
weboldalak és alkalmazdsok tulajdonosainak, hogy pontosabb képet kapjanak latogatdik
tevékenységeirél. A szolgdltatdas cookie-kat hasznalhat, hogy informdacidkat gyl(ijtson és
jelentést készitsen a weboldal hasznalatara vonatkozé statisztikai adatokbdl anélkiil, hogy
egyénileg azonositand a latogatdkat a Google szamara. A Google Analytics altal hasznalt f6
cookie a ,_ga, gat, gid” cookie. A webhelyhasznalati statisztikai adatokbdl késziil6



jelentések mellett a Google Analytics — az el6bbiekben ismertetett néhany hirdetési cookie-
val egyltt — felhaszndlhato arra is, hogy relevdnsabb hirdetéseket jelenitsiink meg a Google-
termékekben (példaul a Google Keresésben) és szerte az interneten. (Adatfeldolgozé: Google
LLC, 1600 Amphitheatre Parkway, Mountain View, CA 94043, USA.)

A cmplz kezdetl cookie-k a Google Analytics bdGvitményei, amelyek a munkamenet
idGtartamara vagy meghatarozott id6szakra érvényesek.

Facebook pixel (Facebook cookie): A Facebook-képpont olyan kdd, amelynek a segitségével a
honlapon jelentés készil a konverzidkrél, célkozonségek allithaték Ossze, és az oldal
tulajdonosa részletes elemzési adatokat kap a latogaték honlap haszndlatardl. A Facebook
remarketing pixel kovetGkod segitségével a weboldal ldtogatdinak személyre szabott
ajanlatokat, hirdetéseket jelenithet meg a Facebook feliiletén. A Facebook remarketing lista
nem alkalmas személyazonositasra (fr, tr).

A Facebook Pixellel / Facebook-képponttal kapcsolatosan tovabbi informaciot itt talalhat:
https://www.facebook.com/business/help/651294705016616

(Adatfeldolgozo: Facebook Inc., 1 Hacker Way, Menlo Park, California 94025, USA, Telefon: +1
650-543-4800.)

A www.lvsmart.hu altal elhelyezett cookie-kat bongészGje segitségével barmikor torélheti
eszkozérbl. A cookie-k torlésérdl, illetve kezelésér6l az adott bongészd sugdjaban talal
részletes ismertetst. Szintén a bongész6je segitségével blokkolhatja a cookie-kat, vagy kérhet
értesitést minden alkalommal amikor a bongész6 U] cookie-t fogad. A cookie-k blokkolasa
technikailag akaddlyozhatja weboldalunk hasznalatat.

Amennyiben On nem fogadja el a cookie-k hasznélatat, akkor bizonyos funkcidk nem lesznek
elérhetéek az On szdmara. A cookie-k torlésérél b&vebb tajékoztatast az alabbi linkeken
talalhat:

Internet Explorer:_http://windows.microsoft.com/en-us/internet-explorer/delete-manage-
cookies#ie=ie-11

Firefox:https://support.mozilla.org/en-US/kb/cookies-information-websites-store-on-your-
computer

Chrome: https://support.google.com/chrome/answer/95647?hl=en

Edge: Beallitasok -> Specialis beallitdsok -> Cookie -k (,Cookie-k engedélyezése” / , Az 6sszes
cookie blokkoldsa” / “Csak a kulsé cookie-k blokkoldasa” vagy: F12 — Hibakeresé — Cookie-k

Az adatkezelés célja, médja, idotartama:

Az adatkezelés a www.lvsmart.hu weboldalon taldlhaté tartalmak felhasznaldinak onkéntes,
kifejezett hozzdajaruldsa alapjan torténik akként, hogy a weboldal |atogatasa, haszndlata sordn
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kozolt adataik felhasznalasra keriilnek, mely a weboldal szolgaltatasait igénybevevd, valamint
az adatkezeld kozotti folyamatos kapcsolatot és a kozvéleménykutatast szolgalja.

Az adatkezelés célja a www.lvsmart.hu weboldalon URL alatt elérhet6 szolgaltatasok
nyujtasanak biztositasa, tdjékoztatd felllet Uzemeltetése, statisztikakészités, a honlapon
keresztiil érkezé kérdések kezelése.

A latogatoi statisztikak tdroldsa kizarolag statisztikai célokat szolgal.

Az adatkezel6 a megjelolt céloktol eltérd célra a személyes adatokat nem hasznalja. Az igy
megadott adatok kezelése a felhasznalé onkéntes hozzajarulasaval torténik.

Erdeklédés, kapcsolatfelvétel és arajanlat kérés soran kezelt adatok:

Weboldalunkon megtalalhatd elérhet6ségeink barmelyikén felveheti veliink a kapcsolatot,
illetve Grlapon kildhet szamunkra Gzenetet. A kapcsolatfelvétel sordn megadott személyes
adatait kizarélag az Onnel valé kapcsolattartasra hasznéljuk, azokat nem tovabbitjuk.

Az adatkezelés célja:
Az érdekl6dbk tajékoztatdsa, arajanlat nyujtasa.

Az adatkezelés jogalapja:

Erdekl6dés, tajékoztatds vagy arajnlat kérése esetén onkéntes hozzajaruldson alapul az
adatkezelés az EU altalanos adatvédelmi rendelete (GDPR) és az informacids 6nrendelkezési
jogrol és informacidszabadsagrol sz6l6 2011. évi CXII. torvény (Infotv.) alapjan.

A kezelt adatok kore:
A honlapunkon torténd kapcsolatfelvétel sordn az aldbbi személyes adatokat taroljuk:
o név
e cim
e email cim
o telefon
® megjegyzés
e ellen6rzékod

o késziilék gyartdja, tipusa, életkora, hibakdd, hibaleiras

Az adatkezelés id6tartama:

Személyes adatait a kapcsolatfelvétel jellegétdl fliggben kiilonbozd ideig kezeljik.
Erdeklédés, kapcsolatfelvétel esetén az adatokat a sziikséges tajékoztatds megadasat
kovet6en nem O&rizziik tovabb, kivéve, ha az eseti jellegli kapcsolatfelvétel targydban
jogszerlen igény érvényesithetd, abban az esetben annak igazolhatdsaga céljabdl legfeljebb 5
évig megdGrizhetjik.


http://www.lvsmart.hu/

Arajanlat nyujtasa esetén a minimalis adatSrzési idS az ajanlati kotottség fennallasa (Ptk. 6:65
§)

Uzleti kapcsolat létrejotte esetén az adatokat maximalisan a szamviteli adat6érzési id6 végéig
megGrizziik (8 év).

Facebook oldalunkon megjelenitett kép- és videdfelvételek

Facebook oldalunkon rendszeresen beszamolunk az LV Smart Kft.-vel kapcsolatos hireinkrdl,
reklamjainkrol.

Kiemelt figyelmet forditunk arra, hogy a Facebook oldalunkon megjelentetett kép- és
videodfelvételek tartalma ne sérthesse masok személyiségi jogait vagy jogos érdekeit, s azok
jogszer( felhasznaldsdra engedéllyel, felhatalmazassal rendelkezziink minden esetben.

Az adatkezelés célja:
A Facebook oldalunk latogatdinak tdjékoztatdsa.

Az adatkezelés jogalapja:

Onkéntes hozzdajarulason alapul az adatkezelés az EU &ltaldnos adatvédelmi rendelete (GDPR)
és az informdciés onrendelkezési jogrél és informdcidszabadsagrél szélé 2011. évi CXIL.
torvény (Infotv.), tovdbba a Ptk. alapjan.

A kezelt adatok kore:
A felvételeken szerepl6, beazonosithato, felismerhet6 természetes személyek képmasa.

Az adatkezelés id6tartama:
Az érintett hozzdjaruldsa visszavonasadig, illetve az adott tartalom weboldalunkrdl térténé
torléséig.

Adatfeldolgozé: Meta Platforms Ireland Ltd, 4 Grand Canal Square, Grand Canal Harbour,
Dublin 2 Ireland. Tovabbi adatvédelmi informacid:
https://www.facebook.com/privacy/policy/?entry_point=facebook_page footer

Az LV Smart Kft. nem vdéllalja a felelGsséget a mar torolt, de az internetes keres6programok
kozremUikodésével mégis archivaldsra keriilt, korabbi oldalaiért. Ezek eltavolitdsarél a
keresdoldal mikodtetéjének kell gondoskodni.

Instagram oldalunkon megjelenitett kép- és videdfelvételek

Instagram oldalunkon rendszeresen beszdmolunk az LV Smart Kft.-vel kapcsolatos hireinkrél,
reklamjainkrol.

Kiemelt figyelmet forditunk arra, hogy a Instagram oldalunkon megjelentetett kép- és
videdfelvételek tartalma ne sérthesse masok személyiségi jogait vagy jogos érdekeit, s azok
jogszer( felhasznaldsara engedéllyel, felhatalmazassal rendelkezziink minden esetben.



Az adatkezelés célja:
Az Instagram oldalunk latogatdinak tajékoztatasa.

Az adatkezelés jogalapja:

Onkéntes hozzéjarulason alapul az adatkezelés az EU altalanos adatvédelmi rendelete (GDPR)
és az informacids 6nrendelkezési jogrél és informdacidszabadsagrol szélé 2011. évi CXIl.
torvény (Infotv.), tovdbba a Ptk. alapjan.

A kezelt adatok kore:
A felvételeken szerepl8, beazonosithatd, felismerhet6 természetes személyek képmasa, az
érintett altal adott interjuk.

Az adatkezelés id6tartama:

Az érintett hozzdjaruldsa visszavondsadig, illetve az adott tartalom weboldalunkrdl torténd
torléséig.

Az Instagram szolgaltatast a Meta Platforms Ireland Ltd. 4 Grand Canal Square Grand Canal
Harbour Dublin 2 Ireland nyujtja. Adavédelmi informdacidk:
https://www.facebook.com/help/instagram/155833707900388

AZ LV Smart Kft. nem vallalja a felelGsséget a mar torolt, de az internetes keresGprogramok

kozrem(ikodésével mégis archivaldsra keriilt, kordbbi oldalaiért. Ezek eltavolitasarél a
keres6oldal mikodtetdjének kell gondoskodni.

Jogérvényesités:

Adatai kezelésérdl barmikor kérhet tajékoztatast fenti elérhetéségeinken.

Szintén barmikor kérheti adatai helyesbitését, amennyiben azt tapasztalja, hogy példaul
hibasan adta meg vagy tévesen, illetve hidnyosan rogzitettiik azokat.

Adatai torlését is kérheti, s ha annak nincs jogszabalyi akadalya, akkor kérésének
haladéktalanul eleget tesziink (ellenkez6 esetben pedig tdjékoztatjuk a torlés
megtagaddsanak indokardl).

Az On &ltal megadott adatok megismerésére kizarélag munkatarsaink jogosultak.
Az adatkezel6 a felhasznalé daltal megadott adatokat nem ellené6rzi, azok valddisagdért,
megfelel6sségéért kizardlag a felhasznald felel.

Az adatkezel6 a felhasznaldkra vonatkozé valamennyi adatot és tényt bizalmasan kezel, azokat
kizardlag a szolgaltatasai fejlesztéséhez és sajat kutatds, statisztika készitéséhez hasznalja fel.
Az ezekrdl késziilt kimutatasok publikalasa csak olyan formaban torténhet, amely nem
alkalmas az egyes felhasznaldk egyedi beazonositdsara.

A www.lvsmart.hu adatkezelése a mindenkor hatalyos jogszabalyi el6irdsoknak, illetve a jelen
szabdlyzatban rogzitett adatvédelmi szabalyoknak megfelel6en torténik, azokat kizardlag a
tevékenysége soran haszndlja fel, a felhaszndld hozzajaruldsa nélkiil mas természetes, vagy


http://www.lvsmart.hu/

maganszemélyre semmilyen jogcimen nem adja at. Kivételt képeznek a torvényi
kotelezettségen alapuld adatkozlések, illetve az adatok statisztikailag Osszesitett formdban
torténd felhasznaldsa, mely a felhasznalé nevét, illetve beazonositasara alkalmas barmely
adatat nem tartalmazza.

Amennyiben az adatkezel6 a szolgaltatott adatokat a jelen Adatvédelmi Szabalyzatdban
irtaktol eltér6 célra kivanja felhasznalni, ugy errél a felhaszndlét megfelelen tajékoztatja a
megadott e-mail cimén és az elGzetes, kifejezett hozzajaruldsat megszerzi, illetve az adatok
eltérd felhasznaldsanak megtiltasara a felhasznald részére lehet6ségét teremt.

Tekintettel arra, hogy Felhaszndlé adatkozlése dnkéntes és kiilsé befolydstdl mentes, adatait
mindaddig kezelhetjlik, amig azt Felhaszndld irdsban meg nem tiltja az info@lvsmart.hu e-mail
cimen, ez esetben a nyilvantartasbdl valé torlést 48 6ran belil teljesitjiik. Ugyanezen az
elérhetGségeken lehetlség van az adatvaltozasok bejelentésére is, melyet szintén 48 éran
belil teljesitiink.

Az LV Smart Kft. nem vaéllalja a felelGsséget a mar torolt, de az internetes keres6programok
kozrem(ikodésével mégis archivaldsra keriilt, kordbbi oldalaiért. Ezek eltavolitasarél a
keresdoldal mikodtetéjének kell gondoskodni.

A napldézott adatokat a rendszer a napldzas id6pontjatdl szamitott legfeljebb 1 évig tarolja.

Adatkezeléssel 6sszefiiggo jogok ismertetése:

A GDPR 15. cikke alapjan az érintett kérelmezheti a ra vonatkozé személyes adatokhoz valé
hozzaférést az alabbiak szerint:
Az érintett jogosult arra, hogy az Adatkezel6tél visszajelzést kapjon arra vonatkozdan, hogy
személyes adatainak kezelése folyamatban van-e, és ha ilyen adatkezelés folyamatban van,
jogosult arra, hogy a személyes adatokhoz és a kovetkez6 informacidkhoz hozzaférést kapjon:
a) az adatkezelés céljai;
b) az érintett személyes adatok kategdriai;
c) azon cimzettek vagy cimzettek kategéridi, akikkel, illetve amelyekkel a személyes
adatokat kozolték vagy kozolni fogjak, ideértve kilonosen a harmadik orszagbeli
cimzetteket, illetve a nemzetkozi szervezeteket;
d) adott esetben a személyes adatok tarolasanak tervezett id6tartama, vagy ha ez nem
lehetséges, ezen id6tartam meghatdrozdsanak szempontjai;
e) az érintett azon joga, hogy kérelmezheti az Adatkezel6t6l a rd vonatkozd személyes
adatok helyesbitését, torlését vagy kezelésének korldtozasat, és tiltakozhat az ilyen
személyes adatok kezelése ellen;
f) a valamely felligyeleti hatésdghoz cimzett panasz benyujtasanak joga;
g) ha az adatokat nem az érintettdl gydjtotték, a forrasukra vonatkozé minden elérhetd
informacio;
h) az automatizalt dontéshozatal ténye, ideértve a profilalkotast is, valamint legaldabb
ezekben az esetekben az alkalmazott logikara és arra vonatkozé érthet6 informaciok,
hogy az ilyen adatkezelés milyen jelent&séggel bir, és az érintettre nézve milyen
varhaté kovetkezményekkel jar.
Az Adatkezel6 az adatkezelés targyat képez6 személyes adatok masolatat az érintett
rendelkezésére bocsdatja. Az érintett altal kért tovdbbi masolatokért az Adatkezel6 az



adminisztrativ koltségeken alapulod, észszerl mérték( dijat szamithat fel. Ha az érintett
elektronikus Uton nyujtotta be a kérelmet, az informacidkat széles korben hasznalt
elektronikus formatumban kell rendelkezésre bocsatani, kivéve, ha az érintett masként kéri.
A masolat igénylésére vonatkozd jog nem érintheti hatranyosan masok jogait és szabadsagait.

A GDPR 16. cikke alapjan az érintett jogosult az Adatkezel6t6l a ra vonatkozo személyes adat
helyesbitését kérni.

Az érintett erre vonatkozd kérése esetén az Adatkezel6 koteles indokolatlan késedelem nélkiil
helyesbiteni a ra vonatkozd pontatlan személyes adatokat. Figyelembe véve az adatkezelés
céljat, az érintett jogosult arra, hogy kérje a hianyos személyes adatok — egyebek mellett
kiegészit6 nyilatkozat utjan torténd — kiegészitését.

A GDPR 17. cikke alapjan az érintett jogosult az Adatkezel6t6l a ra vonatkozo személyes adat
torését kérni az alabbiak szerint:
Az érintett jogosult arra, hogy az Adatkezel6t8l a rd vonatkozd személyes adatok torlését
kérje, az Adatkezel6 pedig koteles arra, hogy az érintettre vonatkozd személyes adatokat
indokolatlan késedelem nélkil torolje, ha az alabbi indokok valamelyike fennall:
a) a személyes adatokra mar nincs sziikség abbdl a célbdl, amelybél azokat gydjtotték
vagy mas mddon kezelték;
b) az érintett visszavonja az adatkezelés alapjat képez6 hozzajaruldsat, és az
adatkezelésnek nincs mas jogalapja;
c) az érintett tiltakozik a kdzérdekbdl, kdzhatalmi jogositvany gyakorlasa érdekében
vagy az adatkezel6 (harmadik fél) jogos érdekében torténé adatkezelése ellen, és nincs
els6bbséget élvezé jogszerl ok az adatkezelésre, vagy az érintett a tiltakozik a
kozvetlen Uzletszerzés érdekében torténd adatkezelés ellen;
d) a személyes adatokat jogellenesen kezelték;
e) a személyes adatokat az Adatkezel6re alkalmazandé unids vagy tagallami jogban
el8irt jogi kotelezettség teljesitéséhez toroini kell;
f) a személyes adatok gyljtésére az informdciés tarsadalommal 06sszefliggé
szolgaltatasok kindlasaval kapcsolatosan kerdilt sor.
Ha az Adatkezel6 nyilvanossagra hozta a személyes adatot, és azt torolni koteles, az elérhet6
technoldgia és a megvaldsitds koltségeinek figyelembevételével megteszi az észszerlen
elvarhatd lépéseket —ideértve technikai intézkedéseket —annak érdekében, hogy tajékoztassa
az adatokat kezel6 adatkezelGket, hogy az érintett kérelmezte t6lik a széban forgd személyes
adatokra mutato linkek vagy e személyes adatok masolatanak, illetve masodpéldanyanak
torlését.
Az Erintett torlési joganak korlatozasara csak a GDPR-ban irt alabbi kivételek fennallasa esetén
kerilhet sor.

A GDPR 18. cikke alapjan az érintett jogosult az Adatkezel6t4l a ra vonatkozo személyes adat
kezelésének korlatozasat kérni az alabbiak szerint:
Az érintett jogosult arra, hogy kérésére az Adatkezel6 korlatozza az adatkezelést, ha az
aldbbiak valamelyike teljesil:
a) az érintett vitatja a személyes adatok pontossagat, ez esetben a korlatozas arra az
id6tartamra vonatkozik, amely lehetévé teszi, hogy az Adatkezel6 ellendrizze a
személyes adatok pontossagat;



b) az adatkezelés jogellenes, és az érintett ellenzi az adatok torlését, és ehelyett kéri azok
felhasznalasanak korlatozasat;

c) az Adatkezel6nek mar nincs sziiksége a személyes adatokra adatkezelés céljabél, de az
érintett igényli azokat jogi igények el6terjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy
védelméhez; vagy

d) az érintett tiltakozott a kdzérdekbdl, kdzhatalmi jogositvany gyakorldsa érdekében
vagy az adatkezel6 (harmadik fél) jogos érdekében torténé adatkezelés ellen; ez
esetben a korlatozas arra az id6tartamra vonatkozik, amig megallapitasra nem kerdl,
hogy az Adatkezel6 jogos indokai els6bbséget élveznek-e az érintett jogos indokaival
szemben.

Ha az adatkezelés a fentiek alapjan korlatozas ald esik, az ilyen személyes adatokat a tarolas
kivételével csak az érintett hozzdjaruldsdval, vagy jogi igények el6terjesztéséhez,
érvényesitéséhez vagy védelméhez, vagy mas természetes vagy jogi személy jogainak védelme
érdekében, vagy az Unig, illetve valamely tagallam fontos kozérdekébdl lehet kezelni.

Az Adatkezel6 az érintettet, akinek a kérésére korlatoztak az adatkezelést, az adatkezelés
korlatozdsanak felolddsardl el6zetesen tajékoztatja.

A GDPR 21. cikke alapjan az érintett jogosult az Adatkezel6t6l a ra vonatkozo személyes adat
kezelése ellen tiltakozni az alabbiak szerint:

Az érintett jogosult arra, hogy a sajat helyzetével kapcsolatos okokbdl barmikor tiltakozzon
személyes adatainak kozérdekbdl, kdzhatalmi jogositvany gyakorldsa érdekében vagy az
adatkezel6 (harmadik fél) jogos érdekében torténd kezelése ellen, ideértve az ezen alapulé
profilalkotast is. Ebben az esetben az Adatkezel6 a személyes adatokat nem kezelheti tovabb,
kivéve, ha az Adatkezel§ bizonyitja, hogy az adatkezelést olyan kényszerit6 erejl jogos okok
indokoljak, amelyek els6bbséget élveznek az érintett érdekeivel, jogaival és szabadsagaival
szemben, vagy amelyek jogi igények elGterjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez
kapcsolédnak.

Ha a személyes adatok kezelése kozvetlen lizletszerzés érdekében torténik, az érintett jogosult
arra, hogy barmikor tiltakozzon a ra vonatkozd személyes adatok e célbdl térténd kezelése
ellen, ideértve a profilalkotast is, amennyiben az a kdzvetlen lzletszerzéshez kapcsolddik. Ha
az érintett tiltakozik a személyes adatok kdzvetlen Uzletszerzés érdekében torténd kezelése
ellen, akkor a személyes adatok a tovabbiakban e célbdl nem kezelhetdk.

A tiltakozashoz vald jogra legkés6bb az érintettel vald elsé kapcsolatfelvétel sordn kifejezetten
fel kell hivni annak figyelmét, és az erre vonatkozé tajékoztatast egyértelmien és minden mas
informaciétdl elkiilonitve kell megjeleniteni.

Az érintett a tiltakozdshoz vald jogot mszaki elGirasokon alapuld automatizalt eszkdzokkel is
gyakorolhatja.

Ha a személyes adatok kezelésére tudomanyos és térténelmi kutatasi célbdl vagy statisztikai
célbdl keril sor, az érintett jogosult arra, hogy a sajat helyzetével kapcsolatos okokbdl
tiltakozhasson a ra vonatkozd személyes adatok kezelése ellen, kivéve, ha az adatkezelésre
kozérdekU okbodl végzett feladat végrehajtasa érdekében van sziikség.

A GDPR 20. cikke alapjan az érintett jogosult a rd vonatkozé személyes adatok
hordozhatdsagara az alabbiak szerint:

Az érintett jogosult arra, hogy a ra vonatkozé, altala egy adatkezel6 rendelkezésére bocsatott
személyes adatokat tagolt, széles kérben hasznalt, géppel olvashaté formatumban megkapja,
tovabba jogosult arra, hogy ezeket az adatokat egy masik adatkezel6nek tovabbitsa anélkiil,



hogy ezt akadalyozna az az adatkezelS, amelynek a személyes adatokat a rendelkezésére
bocsatotta, ha:

a) ha az adatkezelés jogalapja az Erintett hozzajaruldsa, vagy az Erintettel kotott

szerzGdés teljesitése

b) és az adatkezelés automatizalt médon torténik.
Az adatok hordozhatdsagahoz vald jog gyakorldsa soran az érintett jogosult arra, hogy —ha ez
technikailag megvaldsithatd — kérje a személyes adatok adatkezel6k kozotti kozvetlen
tovabbitasat.
Az adatok hordozhatdsagahoz vald jog gyakorldsa nem sértheti a torléshez vald jogot. Az
adathordozas joga nem alkalmazandd abban az esetben, ha az adatkezelés kézérdekd vagy az
adatkezel6re ruhdzott kozhatalmi jogositvanyai gyakorldsdnak keretében végzett feladat
végrehajtasahoz szikséges.
Az adatok hordozhatésagahoz valé jog nem érintheti hatrdnyosan mdsok jogait és
szabadsagait.

A GDPR 7. cikk (3) bekezdése alapjan az érintett jogosult a személyes adatainak kezeléséhez
adott hozzdajarulast barmely id6pontban visszavonni az alabbiak szerint:

Az érintett jogosult arra, hogy hozzdjarulasat barmikor visszavonja. A hozzajarulds
visszavondsa nem érinti a hozzajaruldason alapuld, a visszavonds elGtti adatkezelés
jogszerlségét. A hozzajarulas visszavonasat ugyanolyan egyszer(i mdédon jogosult megtenni,
mint annak megadasat.

Az érintett halalat kovet6 6t éven belil jogszabalyban meghatarozott, az elhaltat életében
megilletd jogokat az érintett altal arra Ggyintézési rendelkezéssel, illetve kdzokiratban vagy
teljes bizonyité erejli magdnokiratban foglalt, az adatkezel6nél tett nyilatkozattal
meghatalmazott személy jogosult érvényesiteni.

Ha az érintett nyilatkozatot nem tett, a Ptk. szerinti kozeli hozzatartozdja annak hianyaban is
jogosult egyes, az elhaltat életében megillet6 jogokat érvényesiteni.

Jogorvoslat

Amennyiben az Erintett szerint az Adatkezel§ megsértette valamely, az adatkezelésre
vonatkozo torvényi rendelkezést, vagy nem teljesitette valamely kérelmét, akkor vélelmezett
jogellenes adatkezelés megsziintetése érdekében a Nemzeti Adatvédelmi és
Informacidszabadsag Hatdsag (cim: 1125 Budapest, Szilagyi Erzsébet fasor 22/c, postacim:
1530 Budapest, Pf.: 5., Telefon: +36 (1) 391-1400, Fax: +36 (1) 391-1410, E-mail:
ugyfelszolgalat@naih.hu, URL: http://naih.hu) eljarasat kezdeményezheti.

Az Erintett a jogainak megsértése esetén, vagy ha az AdatkezelS nem teljesitette valamely
kérelmét, akkor az Adatkezel6vel szemben birdsaghoz is fordulhat. A birdsag az ligyben soron
kivil jar. A per elbirdlasa a torvényszék hataskorébe tartozik.



Amennyiben az LV Smart Kft. Facebook vagy Instagram oldalaval kapcsolatban tapasztalja,
hogy megsértették az adatkezelésre vonatkozd torvényi rendelkezéseket, vagy nem
teljesitették valamely kérelmét, személyes adatait a Meta Platforms Ireland Ltd. (4 Grand
Canal Square, Grand Canal Harbour, Dublin 2, Ireland) kezeli. Emiatt az ligyben eljarni az ir
adatvédelmi hatdsag jogosult, igy panaszaval az ir Data Protection Commission —hoz (21
Fitzwilliam Square, South Dublin 2, D02 RD28, Ireland) forduljon.



